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その他、 改善して欲しいところなどご意見があればご記入下さい。

職員の配置人数や専門性は
適切だと思いますか？

子どもたちに物品は分かりやすく
配置されていますか？またバリヤ
フリー化はされていると思いますか？
活動場所は、 清潔で、 子ども
たちが心地よく過ごせていると
思いますか？
現場では、 子どもと保護者の
ニーズが反映されていると
思いますか？

活動内容は、 固定化せれない
ように工夫されていると思いますか？

放課後児童クラブや、 地域の
障害のない子どもたちと交流する
機会は欲しいと思いますか？
支援や活動の内容、 利用者
負担について丁寧に説明
がされていると思いますか？
日頃から子どもの事を伝え合い、
子どもの状況や、 課題について
共通理解が出来ていると思いますか？
月に一度、 親の会を行っていますが、
参加してみたいと思いますか？
（保護者同士で繋がりたいですか？）

子どもや、 保護者からの苦情や
意見を真摯に受け止め迅速かつ
適切に対応していると思いますか？

個人情報に十分に注意し、
管理されていると思いますか？

非常災害時の発生に備え、 定期的
に避難訓練など必要な研修、
訓練がされていると思いますか？

定期的に何らかのカタチで子ども
たちの様子や活動を
見聞きしたいと思いますか？

子どもたちは、 秘密基地や獅子舞
からの帰宅時や来所前には機嫌が
良いですか？

子どもたちの活動スペースは十分に
確保されていると思いますか？

年に一度、 利用者様にアンケートを実施し、 改善しより良い事業所作りや環境を
整えて参りたいと思います。 ご協力お願い致します。 設問の思う箇所に〇をして下さい。
秘密基地 ・ 獅子舞両事業所を利用の方は、 両方記入お願い致します。
またご意見等もあればご記入下さい。 分かる範囲で結構ですのでお願い致します。

保護者様事業所評価アンケート放課後等デイサービス秘密基地
児童発達支援・放課後等デイサービス獅子舞

共通

令和6年度  保護者用_事業所自己評価表

締切：令和7年１月22日(土)まで。画像をＬine、送迎時など手渡しのいずれかでご提出ください。
LineID: celestechildren ご協力よろしくお願い致します。
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気付いた箇所は改善しているが、
保護者にも面談や親の会等で
閲覧してもらえたらと思う。

引き続き、 気を配りたい。

意見は常々聞くというスタンスで
引き続き接していきたい。

毎日その日の来所メンバーを鑑み
て全員が参加出来る集団活動
を取り入れている。

毎回意見が分かれるところ。
機会があれば検討したい。

引き続き、 懇切丁寧な姿勢を
心掛けたい。

引き続き情報収集、 共有には
力を入れたい。

茶話会以外にも、 昨年は４回
保護者向けの勉強会を実施。
定期開催を目指す。

広報誌など、 何かしらカタチに
はしたいと検討中。

引き続き、 懇切丁寧な姿勢を
心掛けたい。

改善箇所があるか、 今一度
意見を募り検討したい。

行っているが、 周知が出来てい
ないのなら、 発信する方法を
検討したい。

ここはスタッフの腕の見せ所。
引き続き現場活動、 送迎社
内の過ごし方の振り返りをしたい。

改善案


